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Texas Medical Center

 Objetivos da Apresentacao

— Fornecer uma curta historia sobre o desenvolvimento
do Texas Medical Center

— Resumir o impacto do TMC na comunidade e
economia de Houston

— Discutir como modelos competitivo-colaborativos
funcionam (e nao funcionam) dentro do Texas
Medical Center, bem como com os parceiros
externos



Texas Medical Center

Formacao

O TMC fol fundado em 1943

Heranca dos bens de Monroe Anderson, co-fundador de
Anderson Clayton (corretagem do algodao)

Construiu o empreendimento baseado em algodao, um
motor econOmico gue dirigiu o crescimento de Houston
antes da crise da bolsa de valores em 1929 e do
crescimento da industria de energia

Desenvolvimento do Canal de Houston (Houston Ship
Channel) fez de Houston uma grande passagem
maritima em 1914



Texas Medical Center

Formacao

Nos anos 1940, Houston ndo tinha nenhum conselho de doutores
em medicina certificados, sofria de uma severa falta de leitos
hospitalares e n&o havia escolas de medicina para uma populacao
de 450 mil habitantes

« O TMC tece inicio com 55 hectares, para desenvolver uma “cidade
de medicina” servindo a populacéo de Houston e Texas

« O Estado do Texas ofereceu “terreno livre” em troca da localizagao
de um centro de cancer de 500 milhdes dodlares em Houston

» RestricOes no “monetizacao do terreno”
 Recrutou o Baylor College of Medicine de Dallas (1943)
O TMC foi oficialmente registrado em 1945

* Emtrés anos, o “terreno livre” atraiu 5 hospitais, 10 instituicoes
académicas e uma biblioteca



Texas Medical Center

Hoje:

* O maior centro médico do mundo

e 4 quildbmetros quadrados (405 hectares)

46 instituicoes-membro, todas sem fins lucrativos

e 73.000 funcionarios

« 4.000 médicos

e 10.000 doutores em medicina, pesquisadores com PhD
e 33.000 estudantes

 6.300 leitos hospitalares

 Recebe mais de 5,5 milhdes de pacientes anualmente
 Mais de 13.500 pacientes internacionais anualmente
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Das 46 Instituicoes-membro:

12 InstituicOes Educacionais

15 Hospitais

« 2 Escolas de Medicina

« 3 OrganizacOes de Saude Publica
« 1 Escola de Odontologia

4 Escolas de Enfermagem

« 2 Escolas de Farmacia

23 Agéncias Governamentais
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As 46 Intituicoes-membro:

Gerenciam guase 1 bilhao doélares em pesquisa
anualmente

2,6 milhoes de metros quadrados brutos de espaco
fisico
13 quildmetros de ruas publicas e privadas

Um Produto Interno Bruto maior do que o PIB do Estado
de Rhode Island*

Mais profissionais na area de saude do que no estado
de Utah*

Fornece 4,3% dos empregos numa area de 38
municipios

-Segundo um artigo no New York Times
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 Impacto econOmico:

 De acordo com uma pesqguisa sobre o impacto
economico, conduzida pelo Federal Reserve Bank Of
Dallas, o TMC gera:

— 73 mil empregos diretos e 97,5 mil indiretos

— Os gastos diretos das instituicoes do TMC ficam
acima de 3,9 bilhdoes de dolares

— Gastos Secundéarios: mais de 5,1 bilhdes de dolares

(todos 0s gastos institucionais, nao foi relatada a
despesa com pessoal)
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* Incubador de novos negdcios:

— 10.000 doutores em Medicina, PhD’s e
pesquisadores representam a maior concentracao de
capital intelectual cientifico do mundo

— Gerando uma meédia de 15 novos negdcios por ano
— 123 Companhias na arena de Ciéncias da Vida
— Em média uma descoberta um dia sim, um dia nao
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Focando na Qualidade de Assisténcia:

— US News and World Report* - Pesquisa do Melhor
Hospital

* 6 Instituicoes escolhidas entre as “melhores”
« 30 rankings institucionais, entre 17 categorias

« O TMC é a unica organizacao nos Estados Unidos
com um desempenho superior em todas as
categorias pesquisadas

*Revista do Estados Unidos que ha 18 anos realiza o ranking de hospitais do pais
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" Eu tenho dito muitas vezes que este é um grande

centro meédico e nos estamos orgulhosos disso. Foi
criado em competicdo, mas soO sera sustentado e
ampliado e perdurara por causa da colaboracao”

James T. Willerson, doutor em medicina

Presidente do Centro de Ciéncias da Saude da
Universidade do Texas, em Houston
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Como induzir 46 instituicoes soberanas a colaborar e
cooperar?

Como um centro médico tado grande e complexo pode
trabalhar de forma unida e eficiente?
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 Barreiras para colaboracao
— 46 Instituicoes Soberanas
* MissOes independentes
 Diretorias separadas
« “Assuntos territoriais” das escolas de medicina

— Recursos Finitos
* Negociacoes com fontes pagadoras
» LimitacOes de fundos de pesquisa
* Pacientes sem recursos

13



Texas Medical Center

 Barreiras para Colaboracao
— Desafios da Regulacao
e Saude com fins lucrativos X sem fins lucrativos
Hospitais gerais X Hospitais de especialidades

Regulacbes anti-truste X comportamento anti-
competitivo

RestricOes de “praticas corporativas de medicina”

Leis estaduais e regulacdes das agéncias do
governo
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« Como as instituicoes do TMC colaboram?
— Com cada uma
— Com a comunidade local

— Com parceiros nacionais e internacionais
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« Colaboracéo
— Oportunidades Pacientes/Médicos

« Mais de 70% dos médicos atendem em mais de um hospital
do TMC

e Padrao de indicacao dos médicos nem sempre se relaciona
com incentivos financeiros

* Pequenos departamentos podem atingir “massa critica” por
meio do trabalho conjunto entre as instituicbes (Exemplo:
Alianca de Fisiatria e Reabilitacao no Centro de Ciéncias da
Saude da Universidade do Texas, em Houston, e Baylor
College of Medicine)

« Contato direto multi-institucional com os empregadores para
servicos medicos
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« Colaboracao
— Pesquisa

Mais requisicoes de concessoes de bolsas de pesquisa
estipulando envolvimento multi-institucional

Liderancas filantropicas preocupadas com o financiamento
de requisicoes redundantes

Pesquisadores atraidos em direcéo a “melhor ciéncia”,
Independente da localizacéao

Oportunidades para utilizar um Painel de Revisao
Institucional “comum”

Desenvolvimento de um centro de pesquisas colaborativo
(Rice University)

Parcerias com companhias de ciéncia de vida
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 Colaboracao
— Exemplo de pesquisa: Missao Conectar

» Consorcio de pesquisa de quatro instituicoes do TMC para
conduzir pesquisa de tratamentos para reverter as
consequéncias de trauma neurolégico em lesdes do cérebro
e da coluna vertebral

« InstituicGes individuais nao tinham massa critica suficiente
de pesquisadores e recursos para focar nesta area

e Levantamento de fundos eficaz trouxe
escolas/pesquisadores para a mesa (financiamentos para a
auto-sustentabilidade, nova estratégia dos pesquisadores)

» Desenvolveu 4 principais descobertas de pesquisa até hoje
(Criacao de células-tronco neuroldgicas, inibicao de tecidos
de cicatrizacao, testes de hipotermia para lesdes cerebrais, e

agentes anti-inflamatorios) .
1
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e Colaboracao

— Colaboracdes inter-institucionais

e 19 conselhos-membro, abrangendo toda instiuicéo,
Incluindo:

— Farmacia

— Pesquisa

— Assuntos governamentais
— Politica

— Presidentes (CEOs)

— Recursos Humanos

— Enfermagem

— Relacdes Publicas

— Transporte/Orientacéo

— Planejamento e construcéao
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Colaboracao
— Conselho de Farmacia

» Desenvolveu acordos informais para compartilhar
responsabilidades por inventarios de
medicamentos, reduzindo custos para 0s
hospitais, enquanto assegura disponibilidade
rapida

 Dividindo estratégias para reduzir erros de
medicacao
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Colaboracao

— Conselhos Consultivos do Governo e de Assuntos
Publicos

« Acordo para articular iniciativas em ambas as
areas

— Agendas legislativas e iniciativas comuns

— Articular respostas e informacdes ao publico
em casos de emergéncia
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e Colaboracao

— Conselho de Politica / Comité de Colaboracao Inter-
Institucional

e Desenvolveu respostas colaborativas para as
regulacoes contra o fumo

* Resposta ao publico sobre a pandemia de gripe

 Processo de credenciamento comum de médicos
para responder a emergéncias
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Colaboracao
— Recursos Humanos

» Acordo sobre salario, processo de pesquisa e
selecao dentro do ambiente de regulamento anti-
truste dos Estados Unidos

» Dividindo as melhores praticas em selecao e
ambiente do trabalho

* Desenvolvendo estrategias para aumentar o canal
de dados geral das necessidades-chave de
recrutamento (Enfermagem,Farmacia,
Radiologia,etc.)
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 Colaboracao
— Colaboracao Internacional
* Mais de 200 iniciativas independentes

* Muitas desenvolvidas individualmente entre os
medicos/pesquisadores e parceiros internacionais

 Mudando de relacdes individuais para parcerias
Institucionais
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Colaboracao

— Conselho de Consultas para Assuntos Internacionais

« Desenvolve planos para ajudar instituicoes-membro a
alcancar suas missdes internacionais em assisténcia ao
paciente, educacao e pesquisa.

— Implantacéo de um centro internacional para
recebimento de pacientes no Aeroporto Internacional de
Houston (38 idiomas)

— Criacéao do video “Bem-vindo a Houston, Casa do Maior
Centro Médico do Mundo” (on-line no www.tmc.edu)

— Visitas de colaboracao multipla de comercio
Internacional feitas anualmente

— Desenvolvimento de um portal comum para todas as
Informacgdes sobre 0s programas internacionais no
website do TMC
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e Colaboracao
— Assisténcia ao Paciente

« 14 mil visitas de pacientes internacionais ao TMC
(2007)

 Reducéo dramatica apds o 11 de setembro
* Crescendo a uma taxa de 8% ao ano

 Mercados primarios: América Central, América do
Sul, Oriente Médio, China

* Escolas de Medicina,hospitais de emergéncias e
especialidades focados em aumentar estes
Servigos

* Desenvolvimento de “parcerias hospitalares”
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 Colaboracao
— Assisténcia ao paciente
* Programas de segunda opiniao
* Projetos de Telemedicina
* Tratamento medico para adocdes internacionais
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e Colaboracao
— Iniciativas Educacionais

Crescimento significante em parcerias educacionais
Intercambio e treinamento de estudantes internacionais
Acordos internacionais de faculdades e curriculos
Programas de visita para académicos

Servico de consultoria

Expanséao de telemedicina para educacao

Boletins Eletronicos/jornais eletronicos

Escritorio Internacional de Comunicacao
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 Colaboracao
— Iniciativas Educacionais/Chegando as Comunidades

e Desenvolvimento de clinicas com ONGs de
comunidades locais (Honduras)

e Iniciativa pediatrica para AIDS (desenvolvimento
de clinicas e servicos médicos em conjunto com
as autoridades de saude): Roménia, Botswana,
Uganda, Lesoto, Suazilandia, Malaui, Faso

« Assisténcia com a criacao de uma escola de
medicina em conjunto com a Universidade de
Botsuana
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 Colaboracao
— Oportunidades de Pesquisa
* Projetos de pesquisa articulados

* Desenvolvimento de protocolos de pesquisa e
testes clinicos em pacientes internacionais

* O crescimento da comunicacao instantanea via
Internet, video-conferéncia, etc. e outros foruns
eletronicos criam a possibilidade de reduzir
drasticamente o tempo de pesquisa
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 Colaboracao
— Pesquisa
e Testes clinicos de células-tronco entre o Centro de

Ciéncias da Saude da Universidade do Texas e 0
Hospital Pro-Cardiaco, do Rio de Janeiro

« 21 pacientes com cardiopatias agudas receberam
InjecOes de células-tronco da medula o0ssea, de
Seu proprio corpo, nas areas danificadas

* Resultados bem sucedidos agora sao base para
0S principais testes clinicos nos Estados Unidos
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« ColaboracoOes Internacionais

— A maioria dos relacionamentos gira em torno da troca
de capital intelectual

— Comecam com relacionamentos individuais (medico
para medico)

— Necessitam de convite para formar parceria, agoes
unilaterais ndo sao tomadas

— Ambos os parceiros sao “partes igualmente
Interessadas”, ambos véem beneficios mutuos nos
acordos

— Busca pelo alinhamento total com governos e
autoridades de regulacao (governos locais, Ministros
de Saude, etc.)
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Em Resumo:

— Recursos para assisténcia meédica sao finitos,
enguanto as necessidades parecem infinitas

— Colaboracbes séao dificeis de alcancar dadas as
necessidades competitivas, regulatorias e de
recursos dentro do mercado

— Programas para fixar precos sao dificeis devido ao
desafio de definir o valor do capital intelectual

— Colaboracbes atuais entre instituicbes séao frageis, e
requerem monitoramento constante e oportunidades
para demonstrar casos bem-sucedidos.
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Em Resumo:

— Movimento crescente em direcao aos modelos
colaborativos, apesar da regulacao regulamento,
governanca e ambiente competitivo

— Colaboracoes entre instituicoes-membro do TMC sao
cada vez mais importantes para o sucesso das
Instituicoes no longo prazo.

— Colaboracdes com grupos externos, incluindo
colaboracoes internacionais, consomem muito
tempo/recursos, porém sao extremamente
Importantes para o futuro do TMC
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